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1 Sobre o Guia da BVS

O Guia da BVS ¢ a publicacdo que apresenta os fundamentos da Biblioteca Virtual
em Saude (BVS) como modelo de gestdo da informacdo em sadde baseado no trabalho
colaborativo e em rede.

A BVS ¢é coordenada e promovida pela BIREME — Centro Latino-Americano e do Caribe
de Informagéo em Ciéncias da Saude da Organizacdo Pan-Americana da Saude/
Organizacdo Mundial da Sadde (BIREME/OPAS/OMS), cujo modelo ¢ aplicado na
cooperacdo técnica s instituicdes cooperantes principalmente dos paises da América Latina e
do Caribe (AL&C), e se estende a outras regides e paises, como Espanha, Portugal e Africa.

1.1 A quem se destina

O Guia da BVYS é destinado aos profissionais de informacdo em sadde e outras dreas relacionadas,
inferessados em saber como participar e/ou colaborar na construgéo da BVS.

O guia ndo tem por objetivo orientar sobre metodologias e tecnologias especificas para a
construcdo das fontes de informacéo da BVS e suas instancias. Neste caso, recomendamos
consultar os manuais de operacao respectivos, indicados neste documento.

SAIBA MAIS
O Guia da BVS 2020 atualiza suas versdes anteriores:

Guia da BVS de 1999 — Elaborado para a | Reunido de Coordenacéo
Regional da Biblioteca Virtual em Satde (BVS1), realizada na sede da OPAS,
em Washington D.C., em 30 de novembro de 1999.

Guia da BYS de 2001 — Elaborado para a Il Reunido de Coordenagéo
Regional da Biblioteca Virtual em Satde (BVS2), realizada em Havana, Cubag,
em 23 e 24 de abril de 2001.

Guia da BVS de 2005 — Elaborado para a IV Reunido de Coordenacdo Regional
da Biblioteca Virtual em Sadde (BVS4), realizada em Salvador, Brasil, em 19 e 20 de
setembro de 2005.

Guia da BVS de 2011 — Elaborado por ocasi@o dos 12 anos de evolucdo da
BVS e langado em marco de 2011.




2 Sobre a BVS

2.1 O que é a BVS

A Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) é um modelo de gestdo da informacéo baseado no trabalho
colaborativo e em rede, aplicado na criacdo, organizacéo e disseminacéo de informacdo
e evidéncia cientifica e técnica na drea da sadde, disponibilizados online para acesso por
usudrios através dos portais da BVS.

Desta forma, a BVS contribui para facilitar e promover o amplo acesso & informacéao cientifica
e técnica em salde, de acordo com este modelo (Modelo da BVS).

Misséo da BVS

Oferecer acesso & informacéo e evidéncia cientifica em salde a usuérios de todos os
sefores da salde, contribuindo para estreitar a disténcia entre conhecimento e prdtica nos paises
da América Latina e Caribe.

2.2 Histéria da BVS

A BVS é o resultado da evolucdo da cooperacao técnica em informacdo em ciéncias da satde
conduzida pela BIREME/OPAS/OMS desde sua criacé@o, quando desenvolvia entdo as funcoes
essenciais de Biblioteca Biomédica Regional, promovendo o acesso & informacao cientifica e
técnica e ao uso compartilhado de colecdes e servicos entre bibliotecas.

A colaboracao das bibliotecas para desenvolver e oferecer os produtos e servicos de informacéo
foi a estratégia adotada pela BIREME desde a sua criacdo no ano de 1967. O primeiro
servico colaborativo foi a comutacdo bibliogrdfica (fornecimento de cépias de documentos).
Os primeiros acordos de cooperacdo da BIREME com as bibliotecas foram estabelecidos no
inicio dos anos 70, e com a criacéo da Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Satde (LILACS) , a rede se expandiu em todos os paises da regido por meio das bibliotecas
cooperantes e centros coordenadores.

No final da década de 70, este modelo se expandiu, agregando & biblioteca a funcéo de
centro de informacdo e indexacdo, momento em que a BIREME assumiu a coordenacéo
do controle bibliogréfico da literatura cientifica e técnica em sadde na AL&C. Essa agdo foi
determinante para dar inicio ao movimento de promocéao sistemdtica da visibilidade regional
e infernacional da producéo cientifica e técnica em sadde da regido. Em 1982, esta rede
constituiu o Sistema Latino-Americano e do Caribe de Informacéo em Ciéncias da Salde,
coordenado pela BIREME.




No final da década de 1980, as funcdes de controle bibliografico da producéao cientffica e os
servicos de pesquisa bibliogrdfica passaram a ser operados totalmente de forma descentralizada,
sob a responsabilidade de instituicdes cooperantes, fortalecendo as capacidades nacionais em
infraestrutura e recursos humanos para gestéo da informacéo em sadde.

A partir dos anos 90, com a ampliacéo do acesso & internet, o modelo de gestéo da informacéo
e infercémbio de conhecimento em satde culminou em um novo processo de operacdo online
das fontes de informacdo pelas instituicdes cooperantes, tornando mais dgil o acesso dos
usudrios a estes dados. E neste contexto que, em 1998, foi lancada a BVS no IV Congresso
Regional de Informacdo em Ciéncias da Satde (CRICS4) realizado em San José, Costa Rica,
e aprovada pelos paises da AL&C por meio da Declaracdo da Costa Rica “Hacia la Biblioteca
Virtual en Salud”.

Com o surgimento da BVS como modelo de estratégia e gestdo da informacao baseado no
trabalho descentralizado, colaborativo, e em rede, o nome do Sistema Latino-Americano
e do Caribe de informacdo em Ciéncias da Sadde foi gradualmente sendo substituido por
Rede Latino-Americana e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Satde, ou simplesmente

Rede BVS.

Saiba mais sobre a histéria da BVS em: http://red.bvsalud.org/modelo-bvs/pt/a-
historia-da-bvs/

2.3 Os trés pilares da BVS

A BVS ¢ formada por trés pilares: as instituigdes, os conteddos (fontes de informacdo) e os
usudrios.

Figura 1: Os trés pilares da BVS: as instituicdes, os contetddos e os usudrios
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2.3.1 As Instituigoes

Pautado no modelo colaborativo em rede e com operacdo descentralizada, a BVS é desenvolvida
por instituicdes atuantes na drea de informacdo em salde, sejam elas publicas, privadas, de
organizagdes ndo governamentais, instéincias de governo de gestéo, pesquisa, ensino e/ou
servicos de salde. Esta rede de instituicdes, também chamada de Rede BVS, é um dos pilares

da BVS.

As instituicdes compartilham a responsabilidade de producdo dos conteddos que estGo
disponiveis nos portais da BVS, contando com o trabalho de profissionais da informacéo que
atuam em centros de informacédo, bibliotecas, arquivos, centros de documentacéo, nicleos de
evidéncias, entre outros.

A partir de 2019, profissionais auténomos da drea da informacéo em sadde, passaram a
fazer parte da Rede BVS como colaboradores, ampliando o escopo da rede para além das
instituicoes.

Ao fazer parte da Rede BVS, as instituicdes e os profissionais da informacéo ampliam a
visibilidade da producéo cientifica, promovem o acesso equitativo & informacdo, desenvolvem
capacidades para gestdo da informacé@o e promocao do intercdmbio de conhecimento entre
seus pares, além de colaborarem para consolidar a BYS como um bem publico de referéncia
para a informacdo e conhecimento na drea da satde da Regido AL&C.

SAIBA MAIS

O Diretério da Rede BVS disponibiliza informacédo sobre cada membro
da Rede de Instituicées da BVS. Para consultd-lo acesse:
https://bvsalud.org/centros/

2.3.2 Os Conteudos (Fontes de Informagéao)

Os contetdos gerados, selecionados e sistematizados pela rede de instituicdes e profissionais
da informacdo constituem o segundo pilar da BVS, sendo a forca motriz da mesma.

Na BVS, estes conteldos, organizados e disponibilizados para responder as necessidades de
informac@o dos usudrios, sdo chamados de Fontes de Informacéo. As fontes de informacéo
sdo representadas através de bases de dados, diretérios e catélogos.

Cada tipo de fonte de informacdo tem a sua estrutura de metadados para descrico do
confetdo (a informacédo) e formas de acesso ao texto completo.

2.3.3 Os Usudrios

Sendo a razéo de ser de qualquer biblioteca ou servico de informacéo, os usudrios formam o
terceiro pilar da BVS, sendo essenciais para o cumprimento de sua missGo. SGo usudrios da BVS:
gestores, pesquisadores, estudantes, profissionais da érea clinica, do ensino e da atencdo & sadde.



https://bvsalud.org/centros/

s

E com foco nos usudrios que as instituicdes responsdveis pelos conteddos disponibilizados
na BVS trabalham continuamente para o aperfeicoamento e promocdo de suas fontes de
informacao. Continuamente, promovem estudos que identificam e antecipam as necessidades
de informacéo, estabelecendo um canal aberto de comunicagdo com os usudrios.

2.4 Formas de participacgdo e colaboracdo com a BVS

De acordo com suas capacidades e inferesses as instituicdes podem assumir trés diferentes
funcées na participacéo e colaboracdo com a BVS:

Centro Coordenador

As instituicdes que assumem a funcdo de centro coordenador s@o responsdéveis por liderar
um grupo de outras instituicdes (centros cooperantes e/ou unidades participantes), apoiando
a capacitagdo e comunicacdo deste grupo em dmbito nacional, regional ou temdético.

Centro Cooperante

As instituicdes com a funcdo de centro cooperante comprometem-se a colaborar com
conteddo para produtos e/ou servicos da BVS, desenvolvendo principalmente atividades
relacionadas & atualizacéo das fontes de informacao.

Para tornar-se um centro cooperante, a instituicGo deve dispor de recursos humanos para as
atividades de provis@o, selecdo, processamento e indexac@o de contetdos.

Unidade Participante

As instituicdes associadas ¢ Rede BVS como Unidades Participantes assumem o compromisso de
promover e disseminar o acesso e uso dos produtos e servicos da BVS junto aos seus usudrios.

Em geral as unidades participantes ndo colaboram na operagé@o das fontes de informacao
da BVS, mas participam da rede como promotoras e apoiadoras.

Figura 2: Funcées das instituicées na participacdo e colaboragdo com a BVS

A participacdo das instituicdes na rede é formalizada através de um documento de
comprometimento e justificativa institucional, como um termo de adesdo, protocolo de
cooperacdo ou mesmo uma ata de reunido. Cada pais institui o melhor instrumento para
formalizar a participacdo de suas instituicdes na Rede BVS.

A participacdo de profissionais da informacdo auténomos na Rede BVS se dé& de forma
voluntéria para colaborar com um servico ou fonte de informacéao.




2.5 Coordenacgdo regional da BVS

A BVS é promovida e coordenada regionalmente pela BIREME/OPAS/OMS, que realiza
atividades de cooperacéo técnica em gestdo de informacéo e conhecimento cientifico com o
objetivo de fortalecer e ampliar o fluxo de informacéo cientifica como condicé@o essencial para
o desenvolvimento da saude.

Para viabilizar a gestdo e a operacéo das fontes de informacdo a coordenacéo regional da
BVS, exercida pela BIREME, inclui as seguintes atribuicoes:

desenvolver metodologias e tecnologias para a gestdo e operacéo das fontes e fluxos de
informacdo da BVS;

desenvolver o modelo conceitual da BVS;

promover o intercdmbio entre os produtores, intermedidrios e usudrios da informacdo em

satde na BVS;

oferecer cooperac@o técnica para o desenvolvimento das capacidades nacionais para a
gestd@o e operacdo da BVS;

operar o Portal regional multilingue da BVS <http://bvsalud.org/>, que integra as
fontes de informacdo da Rede BVS através de um servico de pesquisa com o objetivo de
conformar o indice regional Unico; e

promover e disseminar a BVS, LILACS, DeCS e demais produtos e servicos decorrentes de
sua cooperagdo técnica.

O trabalho da BIREME no dmbito regional é realizado por meio da Rede BVS e outras redes
complementares, tais como a Rede de Referencistas, que reine bibliotecdrios especialistas em
elaborar estratégias de busca de informacdo na BVS; a Rede de Indexadores, que retne bibliotecarios
especialistas em representar temas ou contelddo de um documento, para a sua descricdo e
identificac@o e posterior catalogacé@o de documentos segundo a metodologia LILACS; e a Rede de
Desenvolvedores (RedDes), que retne profissionais de tecnologia dedicados ao desenvolvimento e
suporte das ferramentas e sistemas utilizados pela BVS, entre outras.

2.5.1 Encontros de coordenacgéao da BVS

O principal encontro regional de coordenacao, intercdmbio de informacdo e experiéncias,
avaliagdo e recomendacdo para o desenvolvimento da BVS é a Reunido Regional de
Coordenacgdo da BVS, tradicionalmente realizada em conjunto com o Congresso Regional
de Informagéo em Ciéncias da Sadde (CRICS). Este evento é coordenado pela BIREME
tendo como principal objetivo avaliar acées e definir objetivos estratégicos para o futuro.
A cada evento seus participantes elaboram uma declaracdo reiterando os compromissos
firmados perante a BVS, incitando a participacdo da sociedade em seu desenvolvimento em
prol da disseminacdo da informacéo cientifica e técnica em sadde.



http://bvsalud.org/

Além deste encontro sé@o realizadas reunides dedicadas & discussdo de temas técnicos,
metodolégicos e/ou operacionais, dirigidas a grupos de centros cooperantes, bibliotecérios,
coordenadores de rede, desenvolvedores, editores etc. Estas reunides tém como principal
objetivo envolver a rede em discussées e acdes para melhorar a colaboracdo e participagdo
dos grupos no desenvolvimento e atualizacdo dos produtos e servicos da BVS.

Os centros coordenadores de redes nacionais ou temdticas, por sua vez, também t&m a

liberdade e compromisso de promover suas préprias reunides de coordenacdo e reunides
técnicas.




3 As Instancias da Rede BVS

3.1 O que é uma instdncia da Rede BVS

Uma insténcia da Rede BVS é uma iniciativa desenvolvida por um grupo de instituicdes
utilizando o modelo de gestdo da informacdo da BYS — o Modelo BVS. Todo o trabalho de
producdo, selecdo, organizacdo e sistematizacéo de conteldos, realizado por este grupo, se
materializa através de um Portal da BVS, que pode ser desenvolvido em diferentes émbitos,
como geogrdfico, temdtico, institucional ou outros.

3.2 Como desenvolver uma instdncia da Rede BVS

Para o desenvolvimento de uma insténcia da Rede BVS, deve-se, inicialmente:
definir seus objetivos principais;
definir seu escopo, principais assuntos e temas relacionados;
identificar seu pUblico alvo e suas principais necessidades de informacéo;

identificar as instituices que possuem producdo cientifica sobre o escopo definido e
estruturar uma rede de colaboracao/estrutura de governanca;

definir quais contetddos e fontes de informacdo respondem aos problemas identificados e

criar e/ou colaborar com esses contetdos e fontes de informacéo para compor a colecéo
do portal da BVS; e

desenvolver o Portal da BVS para organizar e disponibilizar as fontes de informacao
identificadas.




3.2.1 Estrutura de governanga

Uma vez mapeadas as instituicdes que irdo colaborar no desenvolvimento de uma insténcia
de BVS, elas se organizam seguindo uma estrutura de governanca pré-definida, assumindo
diferentes funcées, a saber:

Coordenacéo e/ou Secretaria Executiva

v

Representada por uma instituicGo que dispde de condigdes politicas, econémicas e de
recursos humanos e tecnolégicos favordveis para conduzir a lideranca da operacdo
da instdncia da Rede BVS.

Responsdvel pelo acompanhamento das agdes deliberadas pelo Comité Consultivo,
expressas no seu projeto e planos de agdo, principalmente no que tange & promocéo
do trabalho cooperativo e em rede para operacdo das fontes de informacao.

Responsdvel por promover o funcionamento efetivo do Comité Consultivo, incluindo a
organizagdo de reunides periddicas presenciais e/ou remotas.

Comité Consultivo

v

v

Constituido de forma equitativa por um grupo de instituicdes do escopo ao qual serd
desenvolvida a instancia da Rede BVS, representado por seus especialistas. E recomen-
dével que diferentes perfis de instituicdes componham o Comité Consultivo, (pesquisa,
academia, governo, sociedades cientificas etc.) para contemplar as necessidades e
interesses de diferentes tipos de usudrios.

Responsdvel pelos projetos e os planos de trabalhos que definem as linhas de acdo
prioritdrias da BVS, bem como seu desenvolvimento, avaliacdo continua e definicdo
dos critérios de qualidade das fontes de informacéo.

Responsdvel por orientar a criagéo de grupos para temas especificos, como por
exemplo, o Comité de Selecéo para avaliacdo das revistas cientificas, contribuin-
do assim para a qualidade e representatividade da literatura cientifica relevante
para BVS.

E o férum de deliberacdo da instancia da BVS.

Comité Técnico

v

N

Composto por profissionais de informacdo e tecnologias de informagao de instituicoes
que compdem o Comité Consultivo da BVS.

Responsdvel pela operacédo das fontes de informac@o e sua atualizacdo continua.
Sua composicdo pode ser validada pelo Comité Consultivo.
Também chamado de Comité Executivo ou Operacional.

Figura 3: Estrutura de governanca das instdncias da BVS




3.2.2 Definigao do plano de agéo

Os representantes do Comité Consultivo, com o apoio da Secretaria Executiva, devem desenvolver
um projeto de concepcéao inicial e planos de acdo especificos para nortear as atfividades das
instdncias da Rede BVS. Em geral, incluem acées de manutencdo e atualizacdo de fontes de
informacao e do portal, acdes de comunicacdo e divulgacdo, atividades de cooperacdo técnica
inferinstitucional etc. Os projetos devem definir prioridades conforme as necessidades e recursos
disponiveis, assim como a distribuic@o de responsabilidades e do trabalho em rede.

O planejamento, definicdo de escopo, cronograma, orcamento, execucdo, monitoramento e
encerramento dos projetos e ou planos de agdo com documentacdo das atividades desenvolvidas
sdo ferramentas importantes para fortalecer a BVS, posicionando-a favoravelmente em acdes de
cooperacdo técnica e oportunidades de financiamento junto a érgéos de fomento, garantindo e
fortalecendo sua sustentabilidade.

3.2.3 Organizacgédo do trabalho cooperativo e descentralizado

A responsabilidade pela gestdo e operacao das colecées de fontes de informacdo desenvolvidas
no dmbito da instdncia da Rede BVS é compartilhada pelas instituicdes participantes. Cabe a
estas a definicdo da sua forma de insercdo e participagdo no desenvolvimento dos projetos/
planos de acdo. A definicdo destes diferentes papéis é explicitada e consolidada na Matriz
de Responsabilidades, documento que indica qual a instituicdo coordenadora e quais as
cooperantes de cada fonte de informacao da instdncia da Rede BVS.

3.2.4 Desenvolvimento do Portal

Os portais das instdncias da Rede BVS ddo aos usudrios a visibilidade dos conteddos organizados
em fontes de informagdo, bem como permitem conhecer as instituicdes responsaveis pelo
projefo e seus mecanismos de gestdo e organizagdo. Desta forma, refletem e expressam a
realizacdo de um trabalho alinhado aos trés pilares da BVS.

O desenvolvimento de um portal é baseado em padrées que visam permitir a integralidade e a
convergéncia da comunicacdo das insténcias entre si— delas com o portal regional da BVS e com
seus usudrios. Esses padrées sdo aplicados aos diferentes elementos que compdem um portal: &
arquitetura da informacéao (estrutura de navegacao e organizacao das fontes de informacéo), aos
padrdes de acessibilidade (acesso pelo maior nimero possivel de pessoas, independentemente
de suas condicdes fisicas), ao desenho de inferface (formatacdo dos conteddos para diferentes
dispositivos de acesso), & programacéo visual e & tecnologia a ser implementada.




3.3 Modelo de Maturidade da BVS

O modelo de maturidade da BVS é uma forma de avaliar as instdncias da Rede BVS na adocéo
de metodologias, tecnologias e boas prdticas, preconizados neste guia. Este modelo define
uma estrutura de evolucdo em niveis sucessivos, cuja passagem é necessdria para atingir uma
maturidade total na adocdo do Modelo da BVS.

As instancias da BVS podem ser classificadas em quatro diferentes niveis de maturidade:
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Figura 4: Niveis de maturidade da BVS

A definicdo do nivel de maturidade é realizada por meio de um processo de autoavaliacdo.
Periodicamente as instituicdes coordenadoras das insténcias da BVS sdo convidadas pela
BIREME (coordenadora regional da Rede BVS) a realizarem esta atividade, onde sGo observados
aspectos relacionados & governanca, organizacéo e atualizacdo de conteldos e plataformas
tecnoldgicas utilizadas. Como resultado deste processo:

os coordenadores das instdncias da BVS podem identificar o nivel de qualidade de suas
estruturas, bem como aspectos que devem ser desenvolvidos em busca da melhoria
continua; e

a BIREME recebe indicadores de desenvolvimento da Rede que subsidiam suas atividades
de coordenacdo regional da BVS e de cooperacdo técnica em gestdo de informacéo e
conhecimento cientifico.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o Modelo de Maturidade da BVS acesse:
http://red.bvsalud.org/modelo-bvs/pt/modelo-de-maturidade/




4 As Fontes de Informacéo

4.1 O que sdo Fontes de Informacgdo

Na BVS os contetdos sGo organizados como estantes em uma biblioteca, agrupando em
colecdes diferentes recursos de acordo com suas caracteristicas: literatura cientifica e técnica,
periédicos, legislacdo etc. Cada uma destas colecdes é denominada na BVS como fonte de
informacao.

A abrangéncia das fontes de informacao na BVS amplia a composicdo das colecées tradicionais
das bibliotecas, permitindo a incluséo e intercdmbio da literatura cientifica com colecées de
outras naturezas, como os textos completos de evidéncias cienfificas na forma de revisdes
sistemdticas, avaliacdes tecnoldgicas, multimidia, objetos de aprendizagem, e informacdo
factual como eventos e noticias.

SINTESE

As Fontes de Informacdo sdo representadas por meio de bases de
dados, diretérios e catdlogos. Elas devem ser criodas de acordo com as
demandas e necessidades de informacdo dos usudrios — ou do publico alvo
da BVS.

4.2 A operacao das Fontes de Informacao

As fontes de informacdo sdo produzidas e operadas de forma descentralizada e online, o que
amplia sua visibilidade e sua acessibilidade, promove a cooperacdo entre instituigdes e evita
a duplicacdo de trabalho. Para isso elas sdo criadas, organizadas e operadas de segundo
metodologias pré-definidas. Na BVS cada tipo de fonte de informacdo tem sua prépria
metodologia, que incluem manuais, guias e sistemas que facilitam sua implantacéo.

O desenvolvimento das metodologias e sistemas é realizado pela BIREME com a colaboracéo
da Rede BVS. E preconizada a adocdo de padrées e normas infernacionais amplamente
adotadas em suas dreas e o uso de ferramentas open source seguindo padrdes de arquitetura
de informacao, acessibilidade e responsividade. O compartilhamento de fluxos e processos no
uso das metodologias e tecnologias no dmbito da BVS valoriza a transparéncia das interacdes
entre todos os participantes da rede e fortalece o conceito de interoperabilidade na gestdo das
fontes de informacao.

Nas insténcias da Rede BVS recomenda-se que cada fonte de informacéo seja coordenada
por uma instituicGo, conforme a matriz de responsabilidades. A instituicGo coordenadora
¢ responsdvel pela integridade desta fonte de informacdo, seguindo a metodologia
correspondente.




4.3 Tipos de conteldo organizados nas Fontes de Informacédo

A adocdo de uma forma de organizacdo de conteddos, padronizada em Fontes de Informacao
cria uma linguagem comum que facilita a identificacdo, operacéo e recuperacdo destes
recursos em diferentes instdncias da Rede BVS.

A seguir sao descritas as formas de organizacdo dos diferentes tipos de conteddo nas Fontes
de Informacédo da BVS. Além de suas principais caracteristicas sdo indicados também links
para mais informacdes sobre as metodologias e tecnologias associadas ds mesmas.

4.3.1 Publicacées cientificas e técnicas (bases de dados bibliogrdficos)

Na BVS as publicacées cientificas e técnicas sGdo organizadas em bases de dados usados
para o controle bibliografico da producéo cientifica e técnica sobre satde dos paises
da AL&C. As bases de dados bibliograficos sGo compostas de referéncias de varios tipos
de documentos, tais como: artigos de periddicos, livros, teses, trabalhos apresentados
em eventos cientificos, informes técnicos e cientificos, projetos e outros documentos né@o
convencionais.

A LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude) é a principal base
de dados da producéo cientifica e técnica na drea da satde publicada nos paises da América
Latina e Caribe, e também a principal fonte de informagédo da BVS. A LILACS é coordenada
pela BIREME e tem a colaborac@o dos centros cooperantes que integram a Rede LILACS.

Além disso, as instituicdes da Rede BVS podem, de forma descentralizada, criar bases de dados
especializadas em temas de interesse para a drea da satde. Estas bases de dados ndo apenas
utilizam a Metodologia LILACS como também complementam a base de dados LILACS. Nestes
casos, a responsabilidade de definicdo do escopo da base de dados, de estabelecimento do
fluxo de operacao e de atualizacdo é da instituicdo coordenadora da base de dados.

A LILACS e demais bases de dados bibliogréficos sdo operadas por meio do sistema de
Administracéo de Fontes de Informacdo da BVS (FI-Admin) utilizando a Metodologia LILACS.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre a Metodologia LILACS, visite
http://red.bvsalud.org/lilacs/pt/




4.3.2 Colecbes de periédicos

Dados sobre as revistas cientificas e colecées de periédicos nas bibliotecas da Rede séo
disponibilizados na BVS por meio da fonte de informacao Portal de Revistas Cientificas em
Ciéncias da Saude, que registra e organiza colecées de publicacdes seriadas, permitindo
a criacdo de um catélogo coletivo das bibliotecas da Rede BVS. Este catdlogo contém a
descricdo bibliogréfica dos fitulos de revistas (titulo, ISSN, editora, cidade, periodicidade etc.) e
informacao sobre a disponibilidade e forma de acesso ao texto completo em formato eletrénico
das revistas, contribuindo para a visibilidade e o acesso aos textos completos dos artigos, além
de promover a racionalizacéo de recursos entre toda a Rede.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o Portal de Revistas Cientificas em Sade, visite:
http://red.bvsalud.org/seriados-em-ciencias-da-saude/

4.3.3 Eventos

Os eventos cientificos como congressos, semindrios, conferéncias e simpdsios s@o registrados
no Diretério de Eventos em Ciéncias da Saude. O principal objetivo desta fonte de
informacd@o é divulgar eventos cientificos na drea da salde, apresentando informacdes
bdsicas sobre os mesmos para promover o intercdmbio de conhecimentos entre profissionais e
especialistas sobre temas atualizados e pesquisas em desenvolvimento.

O Diretério de Eventos na BVS é operado por meio do sistema FI-Admin e da metodologia DirEve.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre a Metodologia DirEve, visite:
http://red.bvsalud.org/direve-diretorio-de-eventos-em-ciencias-da-
saude/

4.3.4 Legislagao

Na BVS a legislagao ¢ disponibilizada em uma fonte de informacao denominada Legislagéio Béasica
de Saude da América Latina e Caribe (LEYES). A LEYES é uma base de dados temdtica regional
produzida em rede por instituicdes das dreas de legislacdo e de satde que contém as referéncias da
legislacdo em satde podendo também conter o texto completo ou link para o mesmo.

SAIBA MAIS

A base LEYES é operada por meio do aplicativo FI-Admin, da
metodologia LeisRef e de processos de interoperabilidade de dados.
Para saber mais sobre a metodologia LeisRef, acesse:
http://red.bvsalud.org/leyes-legislacao-em-saude/




4.3.5 Perguntas e respostas

Contetdo do tipo Perguntas e Respostas (conhecidos pela sigla FAQs , do inglés Frequently
Asked Questions) s@o registrados na BVS seguindo o modelo da fonte de informacao
originada do Programa TelessaGde Brasil Redes, chamada Segunda Opiniao Formativa
(SOF). Atualmente esta fonte é exclusiva para temas de Atencdo Primdaria a Satde (APS),
escrita em portugués e contextualizada ao Sistema Unico de Saude (SUS) do Brasil.

As perguntas sdo diUvidas das equipes de salde da familia, que foram previamente
respondidas com base nas melhores evidéncias, pelo servico de Teleconsultoria do
Programa Telessatde Brasil Redes. As respostas sdo adaptadas e formatadas como fonte
de informacdo a partir de teleconsultorias selecionadas por sua relevéncia e pertinéncia

aos temas de APS no SUS.

SAIBA MAIS

A SOF estd disponivel na Insténcia BVS APS do Brasil
<https://aps.bvs.br/>
e integrada no indice regional da BVS. Para saber mais acesse:
https://aps.bvs.br/segunda-opiniao-formativa/

4.3.6 Recursos educacionais

Na BVS, os materiais e contetdos educacionais como cursos (completos ou em parte), materiais
de apoio, softwares (para criacéo, registro e organizacdo de recursos educacionais e para
desenvolvimento de comunidades de aprendizagem online), e recursos de implementacéo
como licencas de propriedade intelectual, entre outros, sdo disponibilizados na BVS através do
Repositérios de Recursos Educacionais.

A partirda producéo e organizacéo deste tipo de conteddo pelos paises da AL&C, os mesmos
s@o reunidos e oferecidos, de forma livre e aberta, no portal da Red de Repositérios de
Recursos Educativos Abiertos CVSP/BVS, acessivel em https://sites.bvsalud.org/rea/.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre esta iniciativa, acesse:
http://red.bvsalud.org/recursos-educacionais/



https://sites.bvsalud.org/rea/

4.3.7 Recursos de internet

Os recursos de internet tais como sites, portais, blogs, bancos de dados, bases de dados,
repositérios e outros tipos de recursos com informacéo na drea da satde sdo organizados em
um catdlogo denominado Localizador de Informacao em Saude (LIS).

O obijetivo principal do LIS é dar rdpida visibilidade e acesso & informacéo cientifica, técnica
e factual dos recursos de internet. Com contetdo avaliado segundo critérios de qualidade,
o LIS complementa o fluxo da comunicacéo cientifica com materiais ndo convencionais, que
geralmente ndo s@o publicados em canais de comunicacdo cientifica ou que sé deverdo ser
publicados apds um periodo de validacao.

SAIBA MAIS

O LIS na BVS é operado por meio do sistema FI-Admin e da metodologia
LIS. Para mais informagées acesse:
http://red.bvsalud.org/lis-localizador-de-informacao-em-saude/

4.3.8 Recursos multimidia

Imagens, videos e apresentacdes publicados na internet e de acesso livre, produzidos pela rede BVS,
e/ou temas que compdem o escopo de atuacdo da BVS sao disponibilizados por meio da fonte de
informacdo Catdlogo de Recursos Multimidia. A metodologia Multimidia é uma adaptacdo
da Metodologia LILACS com menor quantidade de campos e desdobramento que outros a fim de
propiciar melhor descricdo das caracteristicas especificas desse tipo de publicacéo.

SAIBA MAIS

Os recursos multimidia s&o registrados por meio do sistema FI-Admin e
do plug-in Multimedia para Wordpress, utilizando a metodologia LILACS.

Para obter mais informacées, consulte: http://red.bvsalud.org/es/multimidia/

4.3.9 Relatos de experiéncias

Depoimentos, relatos de situacdes e casos relevantes, que possam servir como referéncia e licdes
aprendidas para gestores e profissionais da sadde, séo disponibilizados na BVS através da fonte de
informacdo Relatos de Experiéncias. Nela é possivel disponibilizar e integrar diferentes formatos
de narrativas complementares: um texto principal que contextualiza o eixo central em questao,
videos de depoimentos de gestores que compartilham suas experiéncias a frente do projeto, com
fotos e contetdos selecionados com a funcdo de aprofundar o material.

SAIBA MAIS

Para obter mais informagées, consulte:
http://red.bvsalud.org/relatos-de-experiencias/




4.3.10 Estratégias de busca

Estratégias de buscas bibliogréficas contribuem para o desenvolvimento de revisdes sistemdticas,
definicdo de politicas de saldde, andlise de situacdo, producdo de mapas de evidéncia,
infometrias, definicGo de estrutura temdtica para uma Insténcia da Rede BVS, construcdo de
filtiros de pesquisa, entre outras aplicacdes.

Por essa razdo, estratégias de busca elaboradas por especialistas para a recuperacéo de
informacé@o sobre diferentes temas na BVS e outras fontes de informacédo sdo disponibilizadas
no Repositério de Estratégias de Busca: https://bvsalud.org/queries. Este repositério
tem por obijetivos:

dar visibilidade as estratégias de busca elaboradas pela Rede de Referencistas da BVS, em
diferentes temas da satde;

possibilitar a reutilizacdo das buscas por diferentes publicos, em diferentes locais e contextos; e

promover a cooperacdo e a contribuicGo entre membros da Rede BVS, redes associadas
e especialistas para a atualizacdo das estratégias de busca publicadas e a publicacéo de
novas estratégias em diferentes conteddos de informacao.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre Estratégias de Busca como recurso de informacédo
na BVS, acesse: hitp://red.bvsalud.org/refnet/

4.3.11 Terminologias e vocabuldrios controlados

Na BVS as terminologias e vocabuldrios controlados tém por funcéo definir uma linguagem
comum para descricdo e recuperacdo de contetdo. O Descritores em Ciéncias da Saiude
(DeCS) é o principal vocabuldrio controlado da BVS, tendo sido criado pela BIREME para
servir como uma linguagem Unica na indexacdo de artigos de revistas cientificas, livros, anais
de congressos, relatérios técnicos, e outros tipos de materiais, assim como para ser usado na
pesquisa e recuperacdo de assuntos da literatura cientifica nas fontes de informacao disponiveis
na BVS. Os conceitos que compdem o DeCS sdo organizados em uma estrutura hierdrquica
que permitem a execucdo de pesquisa em termos mais amplos ou mais especificos, ou ainda
em todos os termos que pertencam & estrutura hierdrquica.

Complementarmente, as instdncias da Rede BVS também podem desenvolver instrumentos
terminolégicos como glossdrios, tesauros e vocabuldrios controlados.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o DeCS consulte: http://decs.bvsalud.org/



https://bvsalud.org/queries

4.3.12 Fontes de Informagdo: quadro resumo

O quadro a seguir resume as fontes de informacéo da BVS, suas metodologias e sistemas
associados, bem como os tipos de contetdo contemplado nas mesmas.

Tabela 1: Tipos de conteldo e suas respectivas fontes de informacdo na BVS

Nome da Sistema Recurso
Fonte de ’l\\lnomz dla . je gestao Par:f Tipo de Conteudo Para saber mais:
Informacéo etodologia e interface de

conteddo  busca
LILACS e Publicacdes Cientificas e Técnicas  http://red.
outras bases iahX & Dados referenciais de livros, bvsalud.org/
bibliogrdficas : artigos de revistas, literatura lilacs/

Sogrt - bl ~ ' pt/
regionais, LILACS Fl-Admin blbllogrqphlc— cinzenta, efc. com possibilidade .
nacionais e wp-plugin de acesso ao texto completo https://lilacs.
temadticas quando disponivel) bvsalud.org/
Portal de Colegoes de Periddicos a http://red.
Revistas Inferface Descricao bibliogréfica dos titulos  bvsalud.org/
Cientificas em  SeCS FI-Admin répria de periédicos com informacéo seriados-em-
Ciéncias da prop sobre a disponibilidade e forma ciencias-da-
Saude de acesso ao texto completo saude/

http://red.
e . . Eventos & Informacées bésicas bysulud..org/ .
Diretério de . . direve-wp- o direve-diretorio-
DirEve Fl-Admin . sobre congressos, semindrios,
Eventos plugin . de-eventos-em-
conferéncias efc. .
ciencias-da-
saude/
LEYES -
:;e,g!SIGGOO iahX http://red.
dsica de TP -

, ) . Legislacdo & Referéncias de bvsalud.org/
Sadde da LeisRef FI-Admin leisref-wp- s , .
América : legislac@o em satde leyes-legislacao-
Lating e plugin em-saude/
Caribe
SOF - FLAdmi iahX https://aps.bvs.
Segunda -Admin Perguntas e Respostas & Atencdo  br/segunda-

) SOF bibliographic-  pPrimaria & Sa ini
Opinido Wordpress grap Priméria & Sadde opiniao-
Formativa wp-plugin formativa/

Recursos Educacionais
& Contetdos educativos como
Repositério cursos e materiais de apoio; http://red.
Recursos . . ferramentas como softwares para  bvsalud.org/
de Recursos o FI-Admin oer-wp-plugin . " . o
Educacionais criacdo, registro e organizag@o recursos-

Educacionais

de recursos educacionais e
comunidades de aprendizagem
online; etc.

educacionais/
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4.4 A qualidade das Fontes de Informacgéo

A BVS, como mecanismo para o desenvolvimento da satde por meio do acesso equitativo a
informac@o e ao conhecimento cientifico e técnico, assume um compromisso absoluto com
a busca da qualidade e confiabilidade. O alcance e manutencao deste padrdo de qualidade
é garantido pela adocdo de politicas, critérios e procedimentos para a producdo de cada
diferente tipo de fonte de informacao.

Como produto caracteristico da ciéncia, as publicacées cientificas possuem critérios consolidados
internacionalmente para a garantia e controle da qualidade. Dentre esses critérios destacam-se
revisdo por pares, comité editorial, regularidade de publicacéo, periodicidade, entre outros. Existem,
todavia, publicacdes contidas nas fontes de informagdo da BVS ndo submetidas a estes critérios,
o que ndo significa que possuem qualidade inferior. Muitas vezes estas publicacdes dispensam
esse processo de avaliacdo por se tratar de documentos institucionais como relatérios, informes,
entre outros. Dentre as varidveis consideradas na avaliacéo destas publicacdes encontram-se a
vinculacdo institucional do documento, sua indexag@o em bases de dados nacionais e internacionais,
a confiabilidade e significéincia dos dados publicados etc.

Visando a contribuir para a melhoria da qualidade das publicacées e dos periddicos cientificos
da regid@o latino-americana e do Caribe, uma das linhas de agdo da coordenacao regional
da Rede BVS é a capacitacéo de editores e demais envolvidos no fluxo editorial sobre todas
as etapas e boas prdticas que envolvem a gestdo de revistas cientificas e técnicas, desde a
submissdo de artigos até a sua publicacéo final.




5 Produtos e Servicos Associados a BVS

5.1 FI-Admin
FI-Admin é o sistema de Administracéo de Fontes de Informacéo da BVS.

O FI-Admin tfem as funcdes de descricdo bibliografica e indexacédo de diferentes tipos de contetdo
como: artigos de revistas, monogrdficos, teses e dissertacoes, videos, eventos, sites de internet e
legislacdo. Utilizando esse sistema é possivel gerir as seguintes fontes de informacéao:

LILACS e outras bases bibliogréficas regionais, nacionais e temdticas;
LIS - Localizador de Informacé@o em Salde;

DirEve - Diretério de Eventos;

Recursos multimidia;

LEYES - Legislacdo Bésica de Satde da América Latina e Caribe;
Recursos Educacionais; e

Portal de Revistas Cientificas em Ciéncias da Sadde.

c IMPORTANTE

O Fl-Admin substitui alguns sistemas utilizados anteriormente como:
LILDBI-Web, LIS, DirEve, LILACS-Express Editor € a base TITLE de Revistas
Cientificas em Ciéncias da Saude.

Para obter mais informacées, acesse:
http://red.bvsalud.org/fi-admin-pt/

5.2 Interface de busca integrada (IAHx)

E um servico de busca da BVS com interface multi-idioma que recupera de forma integrada
o conteldo de diferentes fontes de informacdo. Oferece recursos para o refinamento dos
resultados de busca por meio dos filtros (clusters) e busca por navegacdo no DeCS/MeSH,
entre outros recursos.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre os servicos de busca, acesse:
http://red.bvsalud.org/interfaces-de-pesquisa-da-bvs/




5.3 Vitrines do Conhecimento

As Vitrines do Conhecimento sdo um recurso da BVS que busca dar destaque a documentos
e recursos informacionais selecionados sobre um tema relevante de satdde. Tem a mesma
funcd@o de uma vitrine propriamente dita, chamando a atencéo para um conjunto selecionado
e representativo com contetdos relacionados a um tema, podendo ou néo estar associada a
um Portal de Insténcia da Rede BVS.

As Vitrines do Conhecimento seguem uma metodologia prépria, dando acesso direto aos
documentos indexados nas fontes de informacdo da BVS, links para estratégias de busca pré-
definidas, fontes de informacao externas, sites e pdginas fundamentais para o tema em questdo,
ou ainda, contetdos atualizados via RSS como blogs, boletins epidemiolégicos e noficias.
Oferece ainda informacé@o em diferentes formatos como videos, infogréficos, infometrias ou
qualquer outro recurso que possibilite ao pesquisador acesso rdpido e confidvel a informacéo
relevante.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre as Vitrines do Conhecimento, visite:
http://red.bvsalud.org/vitrines-do-conhecimento/

5.4 e-Bluelnfo

O e-Bluelnfo é um aplicativo para dispositivos méveis que facilita o acesso de profissionais
da Atencéo Primdria & Sadde (APS) & uma colecdo especifica de documentos de interesse
e relevancia para um determinado puUblico-alvo e/ou sistema de sadde. Esta colecdo,
selecionada em dmbito nacional, é composta de recursos oriundos das Fontes de Informacéo

da BVS.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o aplicativo e-Bluelnfo, acesse :
https://e-blueinfo.bvsalud.org/
http://boletin.bireme.org/pt/2019/01/28/e-blueinfo-informacao-na-
palma-da-mao/




5.5 Minha BVS

O MinhaBVS é um servico voltado aos usudrios da BVS. Consiste em um espaco que guarda as
informacdes e preferéncias do usudrio, possibilitando ao mesmo a criacdo e armazenamento
de listas de documentos selecionados, indicacdo de temas de interesse para receber alertas de
novos documentos, histérico de buscas realizadas na BVS, lista de links favoritos e publicacées
préprias.

SAIBA MAIS

O Minha BVS <https://platserv.bvsalud.org/ > ¢ vinculado ao Portal
Regional da BVS.

Para obter mais informagdes, acesse: hitp://boletin.bireme.org/
pt/2017/08/30/minhabvs-um-produto-personalizado-de-informacao/

http://boletin.bireme.org/pt/2018/05/27 /avancos-no-uso-e-
desenvolvimento-da-minhabvs/

5.6 Mapas de Evidéncias

Os Mapas de Evidéncias apresentam uma visdo geral visual de estudos ou revisdes existentes em
uma drea ou subdrea, em termos dos tipos de infervencées avaliadas e dos resultados medidos.
A evidéncia é mapeada e aplicada em uma estrutura que destaca graficamente as lacunas onde
existem poucos ou nenhum estudo de revisGo e onde hd uma concentracdo de estudos.

A metodologia para producéo de mapa de evidéncias foi adaptada pela BIREME com base na
metodologia da Infernational Initiative for Impact Evaluation (3ie) <http://www.3ieimpact.org>.
Os mapas s@o desenvolvidos a partir de andlises infométricas — por tipo de revisdo, por aplicacdo
clinica, por desfechos, entre outros parédmetros.

Os principais propésitos dos Mapas de Evidéncias séo:
dar visibilidade & evidéncia cientifica disponivel;

identificar os vazios (gaps) de pesquisas (evidéncias) e redundancias (mdltiplos estudos de
questdes semelhantes);

contribuir para o estabelecimento de prioridades de pesquisa na érea; e

facilitar o uso da evidéncia disponivel por parte dos gestores e dos profissionais de atencéo
a satde.

SAIBA MAIS

Para saber mais sobre os Mapas de Evidéncias, acesse:
http://red.bvsalud.org/mapasdeevidencias-2/

https://www.youtube.com/watch?v=IBFBMceKWJQ



http://www.3ieimpact.org

6 Promocdo e Divulgacdo da BVS

As acdes de promocéo e divulgacdo sGo consideradas parte integral do desenvolvimento
da BVS. Essas acées posicionam a BVS como espaco atualizado e de referéncia em acesso
a informacdo, conhecimento e evidéncias cientificas, e sensibilizam o publico-alvo sobre
a importancia estratégica da BVS. Sdo também mecanismos para fortalecer a cooperacao
técnica e ampliar as parcerias com outras redes.

A seguir sdo apresentadas as principais linhas de agdo em promogéo e divulgacéo da BVS.

6.1 Realizagéo de cursos e capacitagoes

Cursos e capacitacdes sobre a BVS sdo atividades desenvolvidas em parceria com a Rede BVS
nas modalidades presencial e online. Essas atividades sdo direcionadas & profissionais das
dreas da satde e de informacdo, nas abrangéncias geogrdficas e temdticas da BVS.

As capacitacdes atendem & demanda dos paises e da regido por treinamentos e promovem
a BVS em universidades, institutos de pesquisa, hospitais, secretarias e outros érgdos piblicos
voltados para a atencdo em sadde e formacao de profissionais.

SAIBA MAIS

O:s eventos de capacitacdo da Rede BVS estéo divulgados e disponiveis
em:
http://red.bvsalud.org/eventos-rede-BVS

6.2 Participagdo em eventos

A promocao da BVS nos principais eventos da drea da sadde, biblioteconomia e ciéncia da
informacado deve ser uma atividade constante. A participacdo em feiras, exposicdes, congressos,
conferéncias, semindrios, féruns, oficinas, entre outros tipos de eventos, sGo oportunidades
para demonstrar as fontes de informagdo e os recursos da BVS, seja com a apresentacdo de
trabalhos cientifico-técnicos ou por meio de estandes nesses eventos.

6.3 Producdo e veiculagao de noticias

A elaboracdo e veiculacGo de noticias sobre a BVS e seus conteGdos contribui para sua
promocdo e amplia os canais de comunicacdo com usudrios e potenciais parceiros. Nesta
direcdo devem ser consideradas diversas funcionalidades e ferramentas de comunicacéo e
interacdo social como boletins de noticias, hotsites, blogs, midias sociais, entre outros.




6.4 Realizagdo de estudos e publicacoes

Publicacdes como livros, guias e relatérios documentam e divulgam de forma sistemdética
o trabalho realizado no dmbito da BVS junto aos produtores, usudrios e intermedidrios de
informacdo em sadde.

Além disso, enquanto objeto de trabalho de grande nimero de profissionais de informacao,
tecnologia e sadde distribuidos na Rede BVS, a BVS é alvo de um grande ndmero de pesquisas
sobre suas diferentes facetas. Estes estudos retroalimentam os planos de trabalho da BVS e
suas instdncias ao indicar caminhos e solucdes para os desafios encontrados em sua misséo.

SAIBA MAIS

Para conhecer os estudos, publicacées e declaracées g realizadas
sobre e para a BVS, acesse: http://red.bvsalud.org/modelo-bvs/pt/
publicacoes-sobre-a-bvs/

6.5 Elaboracdo de produtos grdficos

Para apoiar as linhas de acéo supracitadas, a BVS faz uso de diferentes produtos gréficos para
comunicar visualmente conceitos, projetos, produtos e servicos por meio de panfletos, banners
etc. A confeccdo destes produtos é realizada de forma descentralizada pela Rede de Instituicdo
da BVS, utilizando-se dos materiais disponiveis em: https://logos.bireme.org/



https://logos.bireme.org/
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